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セールスフォース・ドットコム、NTTグループと「SaaS over NGN」
で
提携

〜世界初となるVPN網でSalesforceが利⽤可能な
「Salesforce over VPN」を提供開始〜

 株式会社セールスフォース・ドットコム（以下︓セールスフォース・ドット
コム、本社︓東京都港区、代表取締役社⻑︓宇陀 栄次）とNTTコミュニケー
ションズ株式会社（以下︓NTT Com、本社︓東京都千代⽥区、代表取締役社
⻑︓和才 博美）、⽇本電信電話株式会社（以下︓NTT、本社︓東京都千代⽥
区、代表取締役社⻑︓三浦 惺）は、NTTグループが推進する次世代ネットワ
ーク（NGN）上でセールスフォース・ドットコムのSaaS型アプリケーション
を共同で提供していくことに合意しました。

 これに先⽴ちNTT Comとセールスフォース・ドットコムは、セールスフォ
ース・ドットコムのSaaS型アプリケーションSalesforceを世界最⾼⽔準の品
質、セキュリティ、信頼性を誇るNTT ComのVPNで利⽤できる「Salesforce
over VPN powered by NTT Communications」（以下︓Salesforce over VPN）を共
同で7⽉1⽇から提供開始します。
 セールスフォース・ドットコムは今回新たに、閉域網での接続が可能となる
VPN対応サービスをラインアップに加えることにより、官公庁や地⽅⾃治体、
⾦融機関など、従来以上に、業種・規模を問わず、より多くの企業にSaaS採⽤
の機会を拡⼤していきます。
 「Salesforce over VPN」はSalesforceをNTT Comが提供する各種VPNから利⽤
可能とするもので、アクセス回線からSalesforceのライセンスまでをトータル
で提供し、ユーザからの問い合わせにもワンストップで対応します。 NTT
ComはSalesforceをVPN上で利⽤するための基盤を提供するとともに、
Salesforceを他のサービスと連携させて、より快適に利⽤するための認証連
携、課⾦などのサービスを今後充実させていく予定です。 またモバイルから
のアクセスも今後対応していく予定です。



 さらに今後、NTTの情報流通プラットフォーム研究所の認証連携関連技術を
はじめとするNTTの研究所の技術を活⽤し、セキュリティや⾼信頼性を特⻑と
するＮＧＮ上でのSaaSビジネス展開に向けたSaaS over NGN構想の⼀環として
「Salesforce over NGN（仮）」を進めていく予定です。

1．サービスの特⻑（構成図などは別紙1参照）
<1>セールスフォース・ドットコムのサービスを閉域網で利⽤することが可
能に
 閉域網のみでのご利⽤をご検討中のお客さまも「Salesforce over
VPN」を利⽤することで、それが可能になります。また、インターネッ
ト環境とは完全に切り離されたネットワーク構成となることから、イン
ターネットの帯域コントロールなどの⼼配もありません。

  
<2>エンド・ツー・エンドで⼀元保守体制を構築。トラブル時も迅速に対応
 NTT Comにて「Salesforce over VPN」のネットワークを常時監視しま
すので、トラブル時も迅速な対処が可能です。また⼀元保守対応も実現
しています。

2．利⽤料⾦（別紙2）
セールスフォース・ドットコムについて
 セールスフォース・ドットコムは、Software-as-a-Service（SaaS）および
Platform-as-a-Service（PaaS）のマーケットおよびテクノロジーのリーディ
ングカンパニーです。同社のCRMをはじめとするSaaS型アプリケーション
のポートフォリオは、ビジネス情報の管理や共有をインターネット上で⾏
う⼿法に⾰命をもたらしています。Force.comプラットフォームは、ユー
ザ、開発者、パートナーに対して、強⼒なオンデマンド・アプリケーショ
ンの構築を可能にし、企業全体にマルチテナントのメリットをもたらすも
のです。Force.comプラットフォーム上に構築されたアプリケーションは、
AppExchangeマーケットプレイスから、数クリックするだけで容易に共有・
交換・インストールすることができます。それぞれのサービスの詳細につ
いては以下URLを参照ください。

SaaSアプリケーション︓http://www.salesforce.com/jp/products/
Force.comプラットフォーム︓http://www.force.com/jp
AppExchangeマーケットプレイス︓http://www.salesforce.com/jp/appexchange

“Salesforce.com”および“no software”ロゴはsalesforce.com, inc.の登録商標です。セールスフォ
ース・ドットコムは他の登録商標および商標の所有権を有しています。本プレスリリースに
記載されているその他の名称は各社の商標です。
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■報道関係の⽅のお問い合わせ先
NTTコミュニケーションズ株式会社
広報室 家⽥、⼤沼
TEL︓03-6700-4010 E-mail︓pr-cp@ntt.com

共同PR株式会社
第⼀業務局 児⽟、根本、利根
TEL︓03-3571-5326 E-mail︓sfdcpr@kyodo-pr.co.jp

⽇本電信電話株式会社
広報室 吉新
TEL︓03-5205-5550

■⼀般の⽅のお問い合わせ先
NTTコミュニケーションズ株式会社
チャネル営業本部
TEL︓0120-106107 E-mail︓c-direct-web@ntt.com

株式会社セールスフォース・ドットコム
マーケティング部
TEL︓03-5785-8360 E-mail︓press@jp.salesforce.com
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